
 

PLANO DE AÇÃO Nº  03/2024 

Informações Gerais 
Partida: Grêmio x Novo Hamburgo 

Competição: Campeonato Gaúcho 

Data: 06/02/2024 

Horário: 21:30 

Local: Arena do Grêmio 

Abertura dos Portões:  19:30 

 
Organização do evento 

Capacidade de operação do estádio: 57.387 
Ingressos disponíveis a venda: 33.329 
Postos de vendas e trocas de ingressos: Web 
Bilheterias abertas no dia da partida: Web, Bilheterias Leste, Oeste, Norte e Sul Visitante 
Estimativa de público: 20.000 
Quantitativo de orientadores: 309 
Quantitativo de segurança privada: 162 
Quantitativo de brigadistas: 44 
Ambulância – com médico 2 (3 médicos) 

Ouvidoria: 3218-2001 
Serviço de Atendimento ao Torcedor (SAT): 3092-9600 
 
Torcida Visitante 

 

Ingressos disponíveis: 2000 
Estimativa de Público: 100 
Postos de vendas e trocas de ingressos: BILHETERIA SUL 
Bilheteria(s) aberta(s) no dia da partida: BILHETERIA SUL 
Portões de acessos: Portão 6 para ônibus. 

 
Estádio - Infraestrutura 

Placar Eletrônico/Telão: SIM 
Sistema de som: SIM 
CFTV: SIM 
Assentos marcados: SIM 
Banheiros SIM 
Bares e Lanchonetes SIM 
Sinalização interna e externa para fluxo de pessoas SIM 
Ambulatório para o público SIM 
JECRIM: SIM 
Delegacia de plantão: SIM 
Observações:  

 
 

 PLANO DE AÇÃO ESPECIAL 
(Artigo 17 da lei nº 10671/03 – Estatuto do Torcedor) 

 

 



2 

ORGÃOS DO PODER PÚBLICO 
Polícia Militar 

Quantitativo de PM: 100 aprox. 
Quantitativo de Cavalaria: 24 aprox. 
Quantitativo de Polícia de Choque: 90 aprox. 
Horário de início: 17:00 
Horário de término: 01:00 
Observações:  

 
Polícia Civil 

Quantitativo empregado: 04 
Delegacia de plantão: 4ª DPPA 
Horário de início: 19:30 
Horário de término:  00:00 
Observações:  

 
Corpo de Bombeiros 

Quantitativo empregado: Atende apenas por acionamento 
Horário de início:  
Horário de término:   
Observações:  

 
Guarda Municipal 

Quantitativo de guardas: Não comparecerão 
Horário de início:  
Horário de término:  
Observações:  

 
Companhia de Engenharia de Tráfego 

Quantitativo empregado: 67 
Horário de início: 16:30 
Horário de término: 00:30 
Esquema de fechamento de ruas: Sim, entorno da Arena. 
Estacionamentos externos ao estádio: Sim 

 
JECRIM 

Quantitativo empregado: 12 
Horário de início: 19:30 
Horário de término: 00:00 
Observações:  

 

Porto Alegre, 05 de fevereiro de 2024. 

 

 

 

____________________________________________ 
Paulo Rossi  

Diretor de Operações da Arena do Grêmio 
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